Skala - Inhaltliche Qualitat der Hilfeplankonferenz ©

Atmosphére:

die Nutzer werden freundlich und aufgeschlossen begrufdt

die Gesprachsinhalte sind ergebnisoffen

alle beteiligen sich konstruktiv bei den Gesprachen

die Teilnehmer haben ein gemeinsames Arbeitsverstéandnis

fur die Gesprache steht ausreichend Zeit zur Verfiigung

Score

Personenzentrierung:

der Umgang mit den Nutzerlnnen ist auf einer Augenhdhe

die Wiinsche der Nutzerinnen dienen als Grundlage des Gesprachs

es wird konstruktiv diskutiert und sich miteinander auseinandergesetzt

Starken und Fahigkeiten der Nutzerlnnen werden fiir die Planung genutzt

Eigenaktivitdten und Selbsthilfemdglichkeiten werden unterstitzt

Score

Lebensfeldorientierung:

das soziale Umfeld wird bei der Planung bertcksichtigt

Eigenstandiges Wohnen wird unterstitzt oder angestrebt

Arbeit und Beschaftigung werden angesprochen und beriicksichtigt

Mdglichkeiten der Aktivitaten in der Gemeinde werden genutzt (Ehrenamtsbdérsen,
VHS, Interessengruppen, Initiativen etc.)

Leistungen vorrangiger Kostentrager werden mit einbezogen

Score

Zielorientierung / Ergebnisqualitat:

Die Ziele sind allen Mitarbeitern bekannt

Ziele sind zentraler Bestandteil des Gesprachs

Die Ziele aus dem IBRP werden miteinander in ihrer Erreichung eingeschétzt

Ziele werden individuell und konkret formuliert

Am Ende werden die Ziele im Protokoll zusammengefasst

Score

Uberpriifung des regionalen Angebots:

Ziele und Leistungen werden im Gesprach zunéchst getrennt besprochen

die Beteiligten suchen gemeinsam nach Losungen bei schwierigen Situationen

fehlende Angebote in der Region werden dokumentiert

Score

Gesamtscore

H#iH

2 = trifft ausgepragt zu
1 = trifft Gberwiegend zu
-1= trifft wenig zu

-2= trifft gar nicht zu
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